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o Vor einigen Jahren hat es eine Verlegerrunde zum Thema 
Autoren gegeben. Es handelte sich um eher große 
belletristische Verlage… 

o …und die Runde war sich einig: 
• Wir Verlage sind die größten… 

• ….unsere Marken sind bei allen Autoren begehrt… 

• …wir erhalten viel zu viele Manuskripte… 

• …und außerdem tun wir alles für unsere Autoren! 

 

Also: Wo liegt das Problem, das ich in diesem Vortrag 
diskutieren möchte? 

Erinnerungen an eine Verlegerrunde 
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Das VG Wort-Debakel zeigt: Da stimmt was nicht! 

• Viele Verlage haben in den vergan-
genen Jahren die Konditionen für 
Autoren verschlechtert. Selbst erfolg-
reiche Stammautoren finden in neuen 
Verlagsverträgen immer wieder 
Verschlechterungen der Konditionen. 

• Die Verkaufszahlen gehen im Schnitt 
kontinuierlich nach unten. 

• Die meisten Autoren sind deshalb der 
Aufforderung nach einem Verzicht auf 
die VG Wort-Ausschüttungen nicht 
nachgekommen (nur 6 % Verzichts-
summe). 
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o Das Buch als Medium steht in einem sich verschärfenden 
Wettbewerb zu einem ständig wachsenden 
Medienangebot.  
Die Aufmerksamt der Menschen ist das erste Nadelöhr. 

o Der stationäre Handel hat Flächen verkleinert und wird 
das Sortiment weiter profilieren.  
Der stationäre Handel ist das zweite Nadelöhr. 

Aufmerksamkeit und Handel werden zum Nadelöhr 
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Autor/in Verlag  
Handel / 
Media 

Leser/in 

Eine Binsenweisheit mit Folgen: 
Aber die Zeiten ändern sich 
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o Keine Vertreter, nur 
telefonische 
Betreuung und KAM 

o Jahrelang keinen 
Vertrag mit Amazon 
(seit 2016 auf 
Wunsch von Amazon 
wieder) 

o Budget und Energie 
geht in Events und 
Kundenkontakt 
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Verlage sind weiterhin attraktiv für Autoren: 

o Gatekeeper-Funktion 

o Marke 

o Programmumgebung 

o Qualitätssicherung 

o Presse, Marketing, Vertrieb 

o Präsenz im Handel 

Verlage und Autoren/innen: 
Nicht nur eine Frage der Machtverhältnisse 
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o Gatekeeper-Funktion: Bleibt, aber mit sinkender Bedeutung. Löst 
sich durch Self Publishing und E-Commerce auf, jede/r kann 
publizieren. 

o Marke: Die Verlagsmarke ist für den Lesenden nicht (oder nur sehr 
selten) relevant. Aber sehr wohl für die Autoren/innen. 

o Programmumgebung: Ist für den Lesenden nicht relevant. Aber 
sehr wohl für die Autoren/innen. 

o Qualitätssicherung: Kann als Dienstleistung eingekauft werden. 
o Presse, Marketing, Vertrieb: Konzentriert sich immer mehr auf 

wenige Titel, das Gros der Autoren muss selbst die Musik auf die 
Straße bringen. 

o Präsenz im Handel: Wird für immer mehr Bücher immer schwerer 
erreichbar, selbst große Verlage haben Probleme. 

Doch diese Position ist kein Alleinstellungsmerkmal mehr! 
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o Belletristik, belletristisches Sachbuch, Kinderbuch: 
Hier funktioniert der klassische Weg immer noch sehr gut, 
Verlage sind immer noch die erste Anlaufstelle, aber auch in 
diesen Bereichen wächst das Self Publishing-Angebot, weil das 
klassische Publikationssystem die wachsenden Textmengen 
nicht bewältigen kann. 

o Ratgeber: Hier finden immer mehr Themenbereiche keinen 
Platz mehr im Handelsregal. 

o Fachbuch: Das stationäre Sortiment verabschiedet sich immer 
mehr vom Fachbuch. 

o Wissenschaft: Hier spielen Autoren schon immer eine 
herausragende Rolle, durch die Bewegung zu Open Access 
werden Verlage zu Dienstleistern, da der Autor zahlt. 

Differenzieren bitte! 
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o Existenzberechtigung: 
Wie bleiben Verlage attraktiv für Autoren? 

o Potentialausschöpfung: 
Wie können Verlage das Potential von Autoren besser 
nutzen? 

Zwei relevante Fragen möchte ich diskutieren 
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o Selbst Verlage, die sich keine Sorgen um ihre Attraktivität 
für Autoren machen müssen… 

o …sollten das Potential der Unterstützung ihrer Autoren 
bei Marketing und PR nutzen! 

Die Antwort: Verlage müssen  
die beste Anlaufstelle für Autoren bleiben (oder werden)! 
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o Autoren/innen sind (oder sollten so ausgesucht werden!) 
Bestandteil einer Community – besser noch: Sind der 
Mittelpunkt einer solchen (Experte, Trainer, Guru). 

o Die Autoren/innen sind relevant für die Zielgruppe: 

• Orientierungspunkte / Agenda Setting 

• Hohe Präsenz auf Veranstaltungen 

• Bereits publizistisch unterwegs 

• Kommunikativ (Blog, Website, Social Media) 

Das Potential – aus Sicht eines Ratgeberverlages 
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Eine Sammlung im Plenum: Dienstleistungen für Autoren 

Was tun Verlage bereits? 
• Ideenfindung 
• Lektorat / Betreuung 
• Vorschuss / Umsatzbeteiligung 
• Rechtkliche Absicherung 
• Lizenzen verkaufen 
• Mehrfachausgaben 
• KSK 
• Satz 
• Buchcover / Grafik 
• Vertrieb 
• Lesereisen 
• Endkundenwerbung (Buchtrailer, Anzeigen) 
• Handelswerbung 
• Social Media 
• Pressearbeit (Presse- und TV-Termine) 
• Präsentationsplattformen auf Messen 
• Herstellung (print / digital) 
• Community bieten 

 

Was könnten Verlage tun? 
• Persönlicher Kontakt 
• Technische Unterstützung bei Manuskripterstellung 
• Rechtliche Beratung 
• Schulung 
• Medien- und Lesetraining  
• Autorenbranding und Veranstaltungsmanagement 
• Flexible Vergütungsmodelle 
• Permanenter Umsatzzugang 
• Kleinteilige Vertriebsleistungen 
• Toolbox bei Website und Social Media 
• Wikipedia 
• Marketingschulungen 
• Unterstützung beim Community-Marketing 
• Servicepakete (differenziert) 
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Vorbild: Self Publishing (Epubli) 
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Vorbild Self Publishing (Epubli) 
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Beispiel bod.de 
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Das Autoren-Dashboard 
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HANDLUNGSOPTIONEN FÜR VERLAGE 
Was kann ich tun? 
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Verlage haben schon reagiert und „Autorenportale“ gelauncht 
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Verlage gehen neue Wege, um Autoren zu finden:  
Beispiel „Storywunder“ 
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o Für Bücher, die im Handel keine Relevanz mehr haben 
(werden) sollte gelten: 
Die Interessen der Vertreter/innen und 
Buchhändler/innen müssen, besser: dürfen bei 
Produktgestaltung, Marketing und Vertrieb nicht mehr 
berücksichtigt werden! 

o Relevant für diese Bücher sind „nur“ noch: 
• Autoren/innen 

• Leser/innen 

o Wobei der Handel natürlich weiterhin bedacht werden 
kann (im Sinne einer Grundversorgung). 

Weg vom Handelsparadigma, hin zu Autoren und Lesern! 
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Bereich Handelsorientiert Autorenorientiert 

Marketing Ausrichtung auf die Bedürfnisse des 
Handels (Werbemittel, Werbe-
botschaften) 

Schwerpunkt Endkunden und 
Autorenunterstützung 

Vertrieb Ausrichtung auf den Handel (Budget, 
Vertreter) 

Ausrichtung auf 
Autorenunterstützung und 
Endkunden 

Buchgestaltung Handelsorientiert (Formate, Auf-
machung, Gestaltung) 

Endkunden- und autorenorientiert 

Preisgestaltung Handels- und wettbewerbsorientiert Je nach Wert für die Leser / Nutzer 

Erscheinungstermine Feste Rhythmen Je nach Anlass 

Die Konsequenzen: eine zugespitzte Gegenüberstellung 

22 Vortrag Autorendienstleister am 25.01.2018 



Wie sehen Sie das Thema „Verlage als Autorendienstleister“? 

Diskussion 
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„Für uns ist vor allem eine Entwicklung relevant: Autoren und Leser 
gewinnen nach und nach wieder die Bedeutung im Markt, die ihnen 
eigentlich zukommen sollte. Sie sind die eigentlichen Triebkräfte des 
Marktes. Weite Teile der Verlagslandschaft und des Handels haben sich in 
den letzten Jahren aber eher so verhalten, als ginge es im Markt vor allem 
um sie – und Autoren und Leser seien ein notwendiges Übel, das man 
braucht, um das Spiel des Buchhandels zu spielen. An allen Ecken und Enden 
der Branche fehlt ein Verständnis dafür, dass Verlage und Handel im 
Grunde Dienstleister für Autoren und Leser sein sollten und nicht 
umgekehrt. Wir glauben, dass wir dieses Problem sehr früh erkannt und uns 
als Dienstleister aufgestellt haben, was vielleicht auch erklärt, warum wir 
gerade in den letzten Jahren im Umfeld eines stagnierenden Marktes um 
rund 50% gewachsen sind. Diese Dienstleistungsfunktion weiter 
auszubauen, treibt uns am meisten um.“ 

Joachim Kaps auf buchreport.de 

Das Beispiel Tokyopop 
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Behringstraße 28a 

22765 Hamburg 
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www.hspartner.de 

ehrhardt.heinold@hspartner.de  

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit! 
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