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Crossmediales Publizieren
Heise Medien GmbH & Xpublisher GmbH

Christine Kreye & Fabian Warta 



Xpublisher ist das zentrale Online-
Redaktionssystem zur Verwaltung 
von strukturierten und 
standardisierten Inhalten.

Es ermöglicht ein hoch-
automatisiertes, schnelles und 
fehlerfreies Publishing in beliebige 
digitale Kanäle und gedruckte 
Medien wie Zeitschriften, Bücher 
und Dokumentationen.

Unsere Produkte: Xpublisher



Xeditor ist der Online XML-Editor, 
um strukturierte und 
standardisierte Inhalte ohne 
technische Kenntnisse zu 
erstellen, zu bearbeiten und zu 
überprüfen - mit einem Fokus auf 
Echtzeitkollaboration.

Unsere Produkte: Xeditor
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Wir sind stolz auf unsere Kunden



Standardisierte Inhalte können automatisch, 
schnell und fehlerfrei weiterverarbeitet, 
prozessiert und publiziert werden.

Dadurch können Prozesse beschleunigt und 
vorliegende Inhalte schnell zu neuen Produkten 
kombiniert werden. 

Wir nutzen dafür die Auszeichnungssprache 
XML.

Wir standardisieren Inhalte



Damit Standardisierung 
funktioniert, bedarf es einer 
durchgängigen und regelbasierten 
Strukturierung von Inhalten. 

Das bringt Komplexität mit 
sich.

Wir strukturieren Inhalte



Xeditor versteckt die 
Komplexität.

Die Erstellung und Bearbeitung 
von strukturierten Inhalten erfolgt 
“Word-ähnlich” und ganz ohne 
technische Kenntnisse.

Wir machen es einfach



Es entstehen strukturierte Dokumente

Wir machen es besser

Regelbasierte Dokumenterstellung (XSD, DTD)

Support für große Dokumente
Kommentare & Änderungsnachverfolgung 

Offline-Funktionalität
Webbasierte, intuitive, Word-ähnliche Oberfläche

Plugins für Formeln, eLearning und Terminologie

Echtzeitkollaboration

Mit Xeditor erstellen Sie strukturierte, semantisch hochwertige Inhalte für eine fehlerfreie und 
automatische Produktion von Dokumenten, Bescheiden, technischen Dokumentationen, Verträgen und 
redaktionellen Publikationen. 



Mit Xeditor schaffen Sie strukturierten, semantisch hochwertigen Content für eine fehlerfreie und 
automatische Produktion von Dokumenten, Bescheiden, technischen Dokumentationen, Verträgen und 
redaktionellen Publikationen. 

Support für große Dokumente
Kommentare & Änderungsnachverfolgung
Offline-Funktionalität

Webbasierter, intuitiver, word ähnlicher Editor

Plugins für Formeln, eLearning und Terminologie

Wir bieten folgende Keyfeatures 

Vollständig konfigurierbar- und erweiterbar
Gleichzeitiges und reibungsloses Teamwork



DITA
DITA ist ein Standard in Bereich 
der technischen Dokumentation. 
DITA wird von der Firma IBM 
und der Organisation OASIS als 
freie Architektur entwickelt.

Welche Standards gibt es?

JATS
JATS ist eine XML-Auszeichnungs-
sprache, die für den Austausch und 
die Archivierung wissenschaftlicher 
Publikationen benutzt wird. 

XDOC
Der XDOC-Standard ist eine 
textbasierte Auszeichnungssprache 
zur Strukturierung und 
semantischen Auszeichnung von 
Inhalten in Dokumenten.

S1000D
S1000D ist eine internationale 
Spezifikation für Luft-, Land- und 
Seesysteme zur Verwaltung und 
Verwendung von Informationen über die 
Wartung und den Betrieb von Anlagen.

AKOMA NTOSO
Akoma Ntoso ist ein XML-
Standard für Dokumente in den 
Bereichen parlamentarische 
Arbeit, Gesetzgebung 
(Legislative) und Rechtsprechung 
(Judikative).



Mit Xeditor können mehrere Nutzer 
gleichzeitig ein Dokument standardisiert 
erstellen und überarbeiten. Xpublisher
ermöglicht einen reibungslosen 
Austausch von Dokumenten zwischen 
Autoren, Redakteuren und Lektoren.

Wir arbeiten zusammen



Wir steuern Inhalte

BPMN unterstützt eine einfache 
Konfiguration von verschiedenen 
Arbeitsabläufen, Freigaberoutinen 
oder Korrekturschleifen.



Nutzen Sie alle Vorteile intelligenter und standardisierter Inhalte und einer automatische Produktion. 
Profitieren Sie von digitalen Dokumenten und einer zentralen Administration ganz ohne lokale Installationen.

Automatische Prozesssteuerung über BPMN
Einfache Produktion, voll- oder teilautomatisch
Semantische, hochwertige Inhalte
Einfache Anbindung von Drittsystemem über Schnittstellen

Keine lokalen Installationen notwendig
Digitales Dokument, zentral verwaltet

Verschiedene Zugänge und Berechtigungen

Welche Vorteile entstehen
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Heise Medien steht für hochwertigen und unabhängigen Journalismus. 

Wir verlegen mit c't und iX zwei erfolgreiche Computertitel, das 
zukunftsweisende Technologiemagazin Technology Review sowie das 
mehrfach ausgezeichnete Online-Magazin Telepolis. 

Unser Internet-Auftritt heise online ist das Leitmedium für deutschsprachige 
Hightech-Nachrichten. Mit Konferenzen, Seminaren und Workshops spricht 
heise Events ein gehobenes IT-Fachpublikum an. 

Heise Medien
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Zentraler 
Produktionsworkflow

Zentrale 
Produktionseinheit

Crossmediale 
Produktion

Schneller neue 
Produkte

Mitarbeiter 
digitalisieren

Gesamtziel
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Ausgangslage

• Ausschließlich selbstentwickelte CMS-Lösung
• Wenig Vertrauen in „externe“ Software

• Print-First-Mentalität
• Hohe IT-Affinität im Haus
• Keine einheitlichen Prozesse in den Redaktionen



Der Weg zum Ziel

Initiierungsphase
3-Stufiges Auswahlverfahren, mit
● Ausschreibung
● Anbieterpräsentation
● Produktions-Simulation vor Ort

Umsetzungsphase
Agile Umsetzung

ü Schnelle vorzeigbare Ergebnisse
ü Anforderungsänderung möglich
ü Endprodukt entspricht den 

tatsächlichen Bedürfnissen

Definitionsphase
Workshops mit den Abteilungen 
Redaktion, DTP, Digitale Produktion & IT-
Administration zur Sammlung der 
Anforderungen



19

Umsetzung –
Logik

• Einheitlicher Dateneingang
• Textlicher Inhalt hat einen XML In-/Output
• Komplettes „Roundtripping“ mit InDesign & Xpublisher 

(via Xpublisher-InDesign-API)
• Erweiterbare Ausspielungskanäle
• Systembedienung über eine Web-Oberfläche, 

nicht über einen Fat Client
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Planung

Beitragsverwaltung /Produktdefinition

Xpublisher Delivery API

Digital Asset Management
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InDesign 
Muster

Mapping 
für Muster Schulung Feature 

Requests
Workflow 

Anpassung Schulung

Feedbackschleife Feedbackschleife

RedaktionDTP / Layout

Gemeinsames Üben

Umstellungs-
prozess
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Mai 2019 August 2019 Januar 2020 Juli 2020

Aktueller Stand

Weitere Launches in 2020: Sonderhefte, Digitale Fotografie
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4 – 10
Magazine

pro Monat

Heise Mitarbeiter

170
im Xpublisher

400 – 800
Artikel
pro Monat

800 – 1.200
Bilder 
pro Monat

1 PM intern

9 Personen Produktion

120 Personen Redaktion

16 Personen Layout DTP

4 Personen Entwicklung

Größenordnung 
MA
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Resultate

• Höhere Effizienz im Kernprozess: 1 Tag früher zum Druck

• 2 PT weniger Aufwand in der Digitalen Produktion
• Fehlerfreies und schnelleres Publizieren in digitalen Ausleitungen
• Möglichkeit, schnell neue Produkte (Sonderhefte o.ä.) zu 

Launchen
• Reibungsloser Betrieb während COVID-19-Restriktionen aus dem 

Homeoffice heraus
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Zentraler 
Produktionsworkflow

Zentrale 
Produktionseinheit

Crossmediale 
Produktion

Schneller neue 
Produkte

Mitarbeiter 
digitalisieren

Zielerreichung
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• Mindestens 3 Vollzeit-MA als operative Projekt 

Unterstützung
• Professionelle Unterstützung von InDesign-Experten
• Vollzeit-Unterstützung in den ersten 3 Produktionen
• Vollzeit-PM auf Seiten des Verlages
• Schattenproduktion nur bedingt (einmalig) nötig

• Powerusergruppe bei großen Redaktionen (10+ MA)
• Freistellung eines Vollzeit-MA von einer Redaktion

Learnings / 
Umstellung
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Beispiele
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Crossmediale 
Ausspielung



Starten Sie jetzt Ihr Projekt

Die Umsetzung ist schneller möglich, als 
Sie vielleicht glauben:
1. Online-Präsentation von Xpublisher
2. Gemeinsamer Workshop zum 

Erarbeiten der Anforderungen
3. Einsatzfähiger PoC in nur 2-Wochen 

zum intensiven Kennenlernen von 
Xpublisher

Die agile Weiterentwicklung erfolgt 
anschließend im Rahmen eines Projektes.
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Christine Kreye
Leiterin Produktion
Heise Medien
Karl-Wiechert-Allee 10
30625 Hannover

Telefon: +49 (0)511 5352 801
Mobil: +49 (0)151 6280 2092

E-Mail: ckr@heise.de 

Fabian Warta
IT Project Manager
Xpublisher
Schleißheimer Str. 6-10
80333 München
Telefon: +49 (0)89 547 261 7860

E-Mail: f.warta@xpublisher.com

Kontakte



31

Inga Pöhlsen-Wagner: Change Management
https://www.osb-i.com

Jens Löbbe: Projekteinführung, Sondierung
https://www.argestes.de/

Heike Burch mit Team: InDesign Schulung & operative Betreuung
https://moliri.ch/

Gerald Singelmann: InDesign Skripte
http://www.cuppascript.com

Kontakte Berater

https://www.osb-i.com/
https://www.argestes.de/
https://moliri.ch/
http://www.cuppascript.com/
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Dankeschön / Ihre Fragen


